LES ESSENTIELS
DE LAFORMATION

TABLEAU DES PRINCIPAUX
SUJETS RECONNUS DANS

DIFFERENTES MATIERES




Matieres
Complément

Matiéres Assurance de ARG Epargne S e d’information

o collective de . bourses Conformité
générales personnes collective 2
personnes d'études

Exemples de sujets reconnus

Administration de régime
Analyse des besoins financiers
Assurance invalidité

Assurance vie
BT yma—" Comportement influencé par les médias, les
P . proches, une culture. Eléments irrationnels.

Assurance maladies graves
Blanchiment d'argent (Lutte contre le)

Code de déontologie de la Chambre

Comptabilite

Prioriser les intéréts du client. Occuper un

double emploi ou activité externe. Etre en
Conflits d'intéréts affaires avec un client. Offrir un cadeau. Etre

en position d’autorité sur les affaires du

client.

Vulnérabilité, situation personnelle et
Connaissance du client financiére, prise de besoins, collecte de

données, objectifs du client.

Vulnérabilité, recommandations

Conseil a la clientele bienveillantes, comprendre I'aspect

psychologigue du client.
Cybersécurité




Exemples de sujets reconnus

rentes collectives

Hypotheque inversée
Jurisprudence en lien avec la pratique des
représentants

Investissement responsable (ESG)

Garanties et principes de tarification

Lois et reglements ayant trait a la pratique des
inscrits et des représentants

Mandat de protection et/ou procuration

Matieres
générales

Assurance de
personnes

Matieres

Assurance
collective de
personnes

Epargne
collective

Plan de
bourses
d'études

Conformité

Complément
d’information

Trucs de vente, conférence motivationnelle.
Bilan de compétences, plan de carriére.

Entente de service.

Lois non directement liées a |'exercice des
activités.

Clauses de coordination et d'intégration.

Fonds distincts, fonds communs de
placement, fonds des travailleurs, fonds
négociés en bourse (FNB).

Stratégie fiscale, I'hypothéque inversée peut
inclure : police d'assurance vie, rente.

Fonds distinct incluant IR
Fonds commun et stratégie : EC




Matieres

Exemples de sujets reconnus
" Assurance .
Matieres Assurance de . Epargne
- collective de ;
générales personnes collective
personnes

Notions d'éthique, de normes de conduite et de
déontologie

Obligations légales et réglementaires des inscrits
et des représentants

Planification ou gestion d'une entreprise en
services financiers

Préavis de remplacement

Préparation d'un cahier de charges et analyse
des soumissions

Principes de tarification

Processus de renouvellement en assurance et
rentes collectives

Plan de
bourses
d'études

Conformité

Complément
d’information

Réglementation.

Toute autre loi complémentaire aux
obligations déontologiques.

Assurance copropriétaire, ABF entreprise.

Patrimoine familial, union civile et mariage,
séparation.

Répartition d'actifs.

Accumulation et décaissement.




Exemples de sujets reconnus

Profil d'investisseur et répartition de I'actif

Protection des renseignements personnels

Régimes d'assurance contre la maladie ou les
accidents

Régimes d'assurances collectives et de retraite
Régimes enregistres

disciplines des valeurs mobiliéres
disciplinaire

Réle du syndic et processus d'enquéte

Matieres
générales

Assurance de
personnes

Matieres

Assurance
collective de
personnes

Epargne
collective

Plan de
bourses
d'études

Conformité

Complément
d’information

Assuris, AMF, SQDC

Regles de représentation, cartes
professionnelles, promotion des services.
RRQ, PSV, fonds de pension.

Plans de bourses d'études, RVER, CELIAPP,
REEE.




Matieres
Complément

Matiéres Assurance de ARG Epargne S e d’information

o collective de ; bourses Conformité
générales personnes collective 2
personnes d'études

Exemples de sujets reconnus

I
Stratégie d'accumulation et d'utilisation _
I
I




